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COOPERAZIONE INTERNAZIONALE ALLO SVILUPPO. LE 
OPPORTUNITÀ PER LE IMPRESE PUGLIESI 
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UNITED NATIONS GLOBAL SERVICE 
CENTRE
(UNGSC) Brindisi - Valencia

Presented by: 
UNGSC PROCUREMENT UNIT

Bari, 02 ottobre 2024
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United Nations Global Service Centre

Braccio operativo del Department of 

Operational Support (DOS)

• Esperti tecnici e di supporto operativo per le 

Missioni di mantenimento della pace e altre 

entità delle Nazioni Unite in tutto il mondo

• 2 sedi (Italia e Spagna)

Principali pilastri:

• Supply Chain Service (SCS)

• Service for Geospatial, Information and 

Telecommunications Technologies (SGITT)

• Central Service (CS)

MANDATO: 
Fornitura di beni e servizi, supporto operativo alla catena di approvvigionamento, tecnologie geospaziali, 
dell’informazione e delle telecomunicazioni globali, servizi logistici, assistenza tecnica ambientale, altri 
servizi di supporto alle missioni sul campo, dalla pianificazione e preparazione dell’avvio fino alla 
liquidazione e chiusura
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I PRINCIPI del Procurement delle Nazioni Unite

L’interesse 
delle Nazioni 
Unite

Equità, 
Integrità e 
Trasparenza

Best value for 
money (Miglior 
rapporto 
qualità-prezzo)

Concorrenza 
Internazionale 
Efficace

Tutte le attività di procurement del sistema ONU, dall'approvvigionamento all'esecuzione 
del contratto, si svolgono nel rispetto dei seguenti principi: 

Le procedure di acquisto di beni e servizi sono disciplinate da:
 - Regolamenti e regole finanziarie delle Nazioni Unite
 - UN Procurement Manual
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Cosa acquista UNGSC

BENI
• Dispositivi per telecomunicazioni 

• Computer e materiale informatico
• Arredi e accessori per Uffici
• Attrezzi e Arnesi da lavoro
• Apparecchiature e Materiali da 
Imballaggio
• Ricambi e Materiali di Consumo
• Pezzi di Ricambio per Autovetture
• Apparecchiature Elettriche e Gruppi 
Elettrogeni 
• Rifornimento dell'Inventario per il  
Dispiegamento Strategico (Strategic 
Deployment Stock - SDS)
• Forniture di vario genere

SERVIZI
• Edilizia e Costruzioni

• Manutenzione generale dei locali 
• Consulenze professionali e tecniche 
• Spedizione Merci e Trasporti
• Corsi di Formazione e Certificazioni 
• IT Networking, Cloud, Service 
Management, Security, Data, Governance, 
Radio technologies, Satellite technologies, 
GIS (mappature satellitari)
• Manutenzione, Riparazione e Revisione 
impianti, attrezzature, veicoli
• Telecomunicazioni, telefonia (VOIP), 
Internet e collegamenti diretti su linee 
dedicate
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Ordini di acquisto emessi sotto Contratti Quadro 
aggiudicati da UN Procurement Division New 
York HQ (UNPD)
per beni e servizi richiesti su base globale (ad
esempio: forniture e attrezzature mediche, software,
servizi di spedizione merci, containers e unità
abitative mobili, generatori, etc.)

Ordini di acquisto emessi sotto Contratti Locali 
aggiudicati da UNGSC
per beni e servizi in supporto alle sedi UNGSC di 
Brindisi e Valencia (ad esempio: servizi di pulizia, 
catering, fornitura di mobili per ufficio, carburanti, 
opere di costruzione, manutenzione impianti e 
veicoli, servizi specializzati per il ripristino di 
apparecchiature varie, etc.)

Come acquista UNGSC
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Volume d’acquisti UNGSC - beni e servizi
TOTAL VOLUME

$ 224,635,986.21

2020 2021 2022 2023 2024

$130,797,995.22 

58%

$93,837,990.99 

42%

Volume 2020 - 2024 (ad oggi)

Service Material
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Dati UNGSC

Paesi 44

Fornitori 705

Aggiudicazioni 6676

Paesi ‘Top 10’ 

2020 2021 2022 2023 2024
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UNGSC Volume d’acquisto per regione

2020 2021 2022 2023 2024

Volume Totale
(US$ 49,919,653.78) 
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Sfide…

• ITALIA classificata come 22esimo Paese

PER VOLUME TOTALE D’AFFARI NEL SISTEMA ONU

• Aree d’eccellenza del mercato italiano

(TRASPORTI, MAGAZZINAGGIO, SERVIZI POSTALI,
FORNITURE MEDICHE, MOTORI, CAMPO
INGENIERISTICO, SERVIZI DI RICERCA, ISTRUZIONE E
FORMAZIONE, SERVIZI DI COSTRUZIONE E
MANUTENZIONE, SETTORE AUTOMOBILISTICO E
AUTOMOTIVE, INDUSTRIA DELLA PRODUZIONE DI
ENERGIA, ETC.)

• Individuare UN BUSINESS

RICERCA DI BANDI E GARE PUBBLICATI DALLA UNGSC

Fonte: WWW.UNGM.ORG
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• UNGM (www.ungm.org): portale globale dei 

fornitori delle Nazioni Unite

• Registrazione obbligatoria per tutti i fornitori 

commerciali

• Tre (3) livelli in base all'importo stimato 

dell’acquisto

• Servizio Avviso Gare  

• Ricerca di Manifestazione di Interesse (EOI) e 

notizie su aggiudicazioni (Awards)

REGISTRAZIONE SU UNITED NATIONS GLOBAL MARKETPLACE (UNGM)
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Monitorare opportunità di business (EOIs)

13

https://help.ungm.org/hc/en-us/articles/360012821740-How-to-

access-procurement-opportunities-on-UNGM-

https://help.ungm.org/hc/en-us/articles/360012821740-How-to-access-procurement-opportunities-on-UNGM-
https://help.ungm.org/hc/en-us/articles/360012821740-How-to-access-procurement-opportunities-on-UNGM-


O
ff

ic
e
 o

f 
S

u
p

p
ly

 C
h

a
in

 M
a
n

a
g

e
m

e
n

t

14

14

Avvisi di aggiudicazioni (Awards)

https://help.ungm.org/hc/en-us/articles/360012822440-How-to-

access-contract-awards-on-UNGM-

https://help.ungm.org/hc/en-us/articles/360012822440-How-to-access-contract-awards-on-UNGM-
https://help.ungm.org/hc/en-us/articles/360012822440-How-to-access-contract-awards-on-UNGM-
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SITI WEB

➢ UNGSC

https://www.ungsc.org/procurement/about-procurement

➢ UNHQ Procurement Division

www.un.org/Depts/ptd/eoi

➢ UNGM 

https://www.ungm.org/Public/Notice

VARIE OPPORTUNITÀ DI BUSINESS CON LE NAZIONI UNITE...

https://www.ungsc.org/procurement/about-procurement
http://www.un.org/Depts/ptd/eoi
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OPPORTUNITÀ 
DI CRESCITA

• INTERAGISCI CON NOI OGGI E IN FUTURO
• COMPRENDERE L’IMPORTANZA DEL PORTALE UNGM
• PARTECIPA ALLE OPPORTUNITÀ DI BUSINESS PUBBLICIZZATE: 

SCOPRI COME TROVARLE
• PRESENTA I TUOI BENI E SERVIZI
• CONTATTA L’UFFICIO ACQUISTI:UNLB-PROCUREMENT@UN.ORG

mailto:UNLB-PROCUREMENT@UN.ORG
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Domande ?

Grazie - Thank you !
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